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教育信息化的发展水平已成为衡量一个国家教育现代化水平的重要标志，也是在日趋

激烈的国际竞争中占据主动地位的重要举措。许多国家和地区相继制定了推进本国信息化在

教育中应用的计划。教育信息化经过多年的飞速发展，各地校园网建设日趋完善，许多学校

尤其是高校，已经建成了教务管理系统、教学资源管理系统、学籍管理，校园数字化图书馆、

OA办公系统、校园档案管理等校园信息化平台。但是唯一没有太大变化的是：校园网的基

础架构的应用终端仍是以各种型号的 PC桌面终端为主。学校各个学院的网络中心或信息中

心仍与 10年前一样需要维护各种 P C硬件与软件,还需要保证这些 PC桌面终端系统应用的

可靠性与安全性；由于教学科研实践的需求，学校需要每年不断对传统机房设备进行升级维

护，花费大量的人力成本和时间成本来对这些传统 PC 设备进行复杂重复的运维管理。 

面对上述挑战，学校机房管理老师尝试通过一系列的终端管理解决方案，例如：还原

卡、系统同传、无盘终端等等。是由于依然采用分散式的管理方案，终端 PC硬件差异性、

操作系统的差异性、教学应用场景多样性、复杂性，导致最终成功率只有 40%左右。同时还

需要大量的人工参与，无法适应日益不断发展变化的教育教学科研实践需求，以及教师移动

办公的要求。 

解决方案： 

（一） 电子阅览室、考试、培训中心环境 

根据如上的问题，采用瑞友桌面云系统，解决传统电子阅览室、考试、培训中心难维护

管理，以及教师移动办公教学的问题。如图： 

 

管理人员可以在虚拟化服务器上按需创建不同配置、操作系统类型的虚拟机（即所有计

算任务都由虚拟化基础平台完成）。实现终端与操作系统解耦和，可跨地域、网络进行虚拟
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桌面系统的登录与使用。所有用虚拟机由运维老师统一管理，系统维护工作由之前的单一

PC 维护转移到后台模板镜像的维护。维护工作量极大的减少；并根据学生教学，上网的教

学环境，管理人员能够快速的完成教学、考试的部署，能够快速的在不同的环境之间进行切

换，无需在所有终端上重复安装相应的应用软件。 

虚拟桌面实现了学生、课件的分离，教学终端高可用状态，以及免维护，极大的提高了

应用连续性和用户体验。不同学科、班级的学生和教师可共享同一套客户端硬件系统，可循

环使用客户端设备，实现了对设备的集中安全控制，提高资源利用率和降低能耗，以及对资

产进行管理，进一步增强了系统的安全性与灵活性。教师搭配使用教育云盘，可在任意电脑

使用教育云盘中的数据，实现移动教学与办公。 

终端采用“零”噪音、低功耗、免维护的瘦客户机终端配合桌面虚拟化系统，解决了传

统电子阅览室、考试、培训中心难维护的问题。 

 

（二）教学实验室环境 

目前教学实验室管理普遍采用硬盘保护卡方式管理，因实验室和实验教学快速发展，这

种传统计算机管理模式受到很大制约。学校教学实验室承担着繁重的实验任务。实验室管理

终端数量众多，难度较大，教室利用率低，急需通过新技术进行管理。并且教学实验室往往

使用多种外设、多种实验教学系统、高负载、3D 图形设计软件等环境，为满足此类教学实

验需求，使用瑞友虚拟流桌面系统。实现学校部分实验室多应用教学环境随需求调度，快速
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部署，高效统一集中管理和维护。 

 

通过集中在数据中心的操作系统镜像来实现对终端 PC 桌面的统一管理和交付，管理数

千台 PC 等同于管理一台 PC 桌面。部署之后，终端 PC 遇到任何木马病毒，只需重启系统就

能够自动恢复到安全状态，还能够实现对应用程序、软件补丁、策略配置的实时分发和数据

集中管理。能够在断网离线环境下正常运行，同时，它的部署完全不需要改变原来的网络结

构和 PC硬件，更不会影响原有应用，能够在短时间内平滑升级。 

实现 

1.随时随地对实验终端的所有操作系统和应用进行统一配置和管理，例如远程开机、关机，

系统升级、系统漏洞修复、应用程序安装等，且每次的软件更新、系统部署均不影响教学实

验室的正常使用，服务器端更新的软件环境包或增量数据能主动推送到实验终端等； 

2.有效提高因系统安全漏洞、遭受病毒、木马攻击等影响网络及终端的安全性，解决因安全

性带来的高维护量； 

3.应用环境多样化的弹性需求，解决教学实验室个性的、专属的教学实验环境要求，实现多

个实验环境（软件环境）共存，且多个实验环境之间不冲突，互不影响； 

4.支持常用 USB设备，支持本地打印；支持离线使用终端系统，即网络断开后能继续完成实

验； 

5.采用本地缓存技术，实现数据本地读写本地运算，并确保原有客户端性能不变。终端支持

主流操作系统，同时支持本地系统启动、无盘启动等多种模式； 

6.有效保护教学机房等电子教学业务平台的业务连续性； 

7.实现灵活快速的教学课程系统的快速分发和按需分配；  

8.提升学生和老师在电子教学环境的应用体验和满意度； 

9.大幅度减少校园网桌面终端的维护工作量； 
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10.桌面集中托管于数据中心，在数据中心进行集中的部署、维护和管理, 将应用的升级、

变更、维护等工作交由后台统一管理和运行，在系统上而不是在用户终端上进行集中发布、

配置和更新，终端用户无需任何变动即可获得最新应用和服务，减少终端所需的运维支持力

度； 

11.方案的可扩展性强，在业务规模增大时，可快速扩容部署，总体造价合理。 

解决方案价值： 

云计算和虚拟化都是国家鼓励和发展的新兴技术，通过搭建校园网的桌面云环境，可

以让学校教学业务更加灵活多样，满足学生和老师日益增长的教学科研实践需求，提升了学

校的教学管理水平和业务效率，降低运营管理成本。 

  

扫我玩签到攒积分可兑换礼品和产品„„ 

 


